
Seniorenberatung

Hilfe bei allen Fragen zu Alter,  
Behinderung und Pflege



Die Seniorenberatung des Caritasverbands 
•	 nimmt sich Zeit für Sie
•	 informiert Sie zu Leistungsansprüchen aus 

der Kranken- und Pflegeversicherung sowie 
Sozialleistungen

•	 überlegt mit Ihnen gemeinsam, welche  
Unterstützungsform für Sie geeignet ist

•	 hilft Ihnen beim Ausfüllen von Anträgen
•	 hilft Ihnen, Möglichkeiten zu finden, um aktiv 

am Leben teilzunehmen
•	 berät Angehörige im Umgang mit der Pflege 

oder mit Verhaltensauffälligkeiten 
•	 informiert Angehörige über Möglichkeiten der 

Entlastung. 

Die Beratung ist neutral, vertraulich und kostenlos. 
Sie findet – wenn gewünscht – bei Ihnen zu Hause 
statt. 

Wie bekomme ich Pflege? 
Welche Unterstützung gibt es und welche ist 
die Richtige für mich?
Was tun, wenn die Rente nicht reicht?
Welche Wohn- und Betreuungsformen gibt es? 

Kontakt
Seniorenberatung Mannheim-Mitte
Simone Kohl
R 7, 12-13, 68161 Mannheim 
Tel. 0621 43 88 04 30
seniorenberatung-mitte@caritas-mannheim.de

Seniorenberatung Mannheim-Nord
Nicole Kern
Speckweg 15, 68305 Mannheim 
Tel. 0621 30 86 63 20
seniorenberatung-nord@caritas-mannheim.de
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